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Prefácio 

 
O Centro Hospitalar de Leiria é uma instituição de âmbito regional, moderna, reconhecida, bem 

equipada e diferenciada, mais eficiente e mais humana, com excelentes instalações e condições 

de trabalho e com uma forte preocupação no apoio e motivação dos seus colaboradores como 

factor de promoção da qualidade dos serviços prestados aos cidadãos. 

 

Encontramos, presentemente, dificuldades próprias da gestão hospitalar, sendo que nem 

sempre a resolução ou atenuação das mesmas é possível pelos nossos próprios meios. 

Precisamos de respostas ao nível do enquadramento e do planeamento da actividade, 

particularmente em áreas prioritárias como é o caso dos recursos humanos. 

 

Desde 2006 que temos vindo a alertar a Tutela para a necessidade de colmatar as carências 

nesta área, ainda como Hospital de Santo André, e de proceder à correcção de assimetrias e 

desigualdades entre hospitais, sob pena de se dificultar as respostas às exigências e às 

expectativas das populações que servimos. 

 

Diversos estudos sobre recursos humanos na saúde, nomeadamente da ACSS, ERS e OCDE, 

traduzem as dificuldades, por parte dos utentes, no acesso a cuidados hospitalares no CHL, 

associados à reduzida capacidade de resposta, evidenciada pelos rácios em análise, com o risco 

sério de forte limitação da capacidade operacional. 

 

A circunstância do CHL, nestes últimos cinco anos, ter visto aumentar de forma significativa as 

suas responsabilidades perante o alargamento da população servida, enquanto a evolução dos 

recursos humanos esteve longe de acompanhar o crescimento das necessidades servidas, 

conduziu a que nos confrontemos com recursos humanos claramente abaixo do referencial para 

a população servida. 

 

Por estas razões, o reforço de recursos humanos constitui condição essencial e prioritária do 

desenvolvimento estratégico do CHL, sendo indispensável para o tornar capaz de satisfazer plena 

e atempadamente o aumento da procura verificado. 

 

É uma situação absolutamente crítica que não podemos aguardar e que necessita de actuação, 

tendo o Conselho de Administração elaborado este documento relativo ao mapa de pessoal – 

demonstração de insuficiência de recursos humanos, que consideramos adequado ao 

cumprimento da missão e das responsabilidades que assistem ao CHL. 

 

Porque a sua resolução ultrapassa o nosso âmbito de responsabilidade no planeamento e 

distribuição de recursos humanos na saúde, assente numa base de rácios da população a servir, 

corrigindo as assimetrias e desigualdades, torna-se urgente a intervenção da Tutela no 

desenvolvimento de medidas e ajustamentos adequados e necessários. 

 

A concretização destas medidas torna-se necessária e essencial para a consolidação do projecto 

e da missão do CHL, como uma Instituição de Saúde de Referência Regional. 

 

O Conselho de Administração 



Categorias
Dotações 

Existentes

Dotações 

desejáveis
Necessidades

Administradores Hospitalares 3 13 10

Médicos 248 447 199

Enfermeiros 793 1042 249

Técnicos Superiores de Saúde 18 23 5

Técnicos Superiores 32 49 17

Psicólogos Clínicos 5 10 5

Téc. Superiores Diagnóstico e Terapêutica 127 147 20

Técnicos Especialistas de Informática 3 4 1

Técnicos de Informática 6 10 4

Assistentes Técnicos 170 212 42

Assistentes Operacionais 517 575 58

Total: 1922 2532 610
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